


 

RE:  LEaC Shield, water pipe pinhole leak prevention program          October 28, 2014 

     

To Whom It May Concern: 

 

Killam Properties Inc. owns and operates many properties throughout Central and Eastern Canada, 

including 1355 Silver Spear in Mississauga Ontario.  This particular building is a 199 unit, high rise 

apartment building.  It is approximately 55 years old and has experienced pinhole leaks in its hot and 

cold water pipes for many years.  We considered replacing much of the pipe to stop the ongoing leaks, 

as they caused a lot of damage to ceilings & floors and these leaks were disturbing our tenants 

continuously. 

We were introduced to the LEaC Shield water pipe pinhole leak prevention program in the fall of 2012. 

After careful consideration of the small initial installation cost, the fact that our existing pipe would 

continue to be re‐used for the remaining useful life of the building, and especially knowing that the total 

lifetime cost is about one third the cost to replace the water pipe once, we decided to install their 

program onto our drinking water system in March 2013.  Both the cold and hot water systems are now 

being protected from pinhole leaks, as promised. 

The installation was completed in one day, with minimal water service disruption. 

I am very satisfied with the LEaC Shield service provided, it is consistent and reliable. The service and 

management staff are courteous and competent.  

I certainly recommend the LEaC Shield program to any organization that experiences pinhole leaks in 

their water pipes;   we believe it is the most cost effective pinhole leak solution available today.  

 

Sincerely, 

 

Bob Heike  

Consultant to Killam Properties Inc. 

905‐467‐2277 

 

 

 

 

January 12, 2018






